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SCOPE CANVAS:

PROYECTOS CENTRADOS
EN EL USUARIO

ALINEANDO EXPECTATIVAS
PARA MEJORAR SU DESARROLLO



- INTRODUCCION -

En la gran mayoria de proyectos, sobre todo en los
enfocados en el usuario, es necesario involucrar
a personas de distintas areas y con diferentes
expertises. Sin embargo, a veces es complicado
aunar expectativas. El Scope Canvas, adaptacion
del Business Model Canvas, es una herramienta
que permite alinear las necesidades de los
usuarios con los objetivos de todas las areas del
negocio, para llegar a acuerdos que ayuden a
alcanzar un diseno satisfactorio para todos.

Esta herramienta trabaja de forma colaborativa
con los principales actores del proyecto. Juntos
podran definir el propdsito de un proyecto
Human Centered Design, aclarar las necesidades
y motivaciones del usuario asi como los objetivos
acortoy largo plazos del proyecto. De igual modo,
se identifica las acciones a ser realizadas por los
usuarios y las métricas que ayudan al negocio a

conocer el éxito del proyecto.

-GERENCIA -




- PROGRAMA -

1. Charla introductoria: Scope Canvasy alineamiento
de equipos

e /Qué es el Scope Canvas?

* Beneficios del uso del Scope Canvas
*  .En gué situaciones deberia usarse?
e Como funciona?

2. Taller:

Se plantea un caso de negocio y, mediante equipos
de trabajo, se desarrolla cada una de las partes del
Scope Canvas. Luego se exponen y comentan los

aprendizajes.

- OBJETIVOS -

« Comprender los beneficios del trabajo colaborativo
y multidisciplinario para el desarrollo de proyectos
centrados en el usuario.

e Aprender a usar la herramienta Scope Canvas
y entender su importancia para el proyecto.

e Alinear expectativas y objetivos de los proyectos
antes de comenzar a disefar productos para evitar
contradicciones y reprocesos.

-GERENCIA -




- EXPOSITORAS -

Luciana Rengifo

UX Designer y productora especializada en
organizacion y ejecucion de proyectos culturales
y de diseno. Colabora con importantes empresas
en realizar investigacion cualitativa y desarrollar
soluciones enfocadas en el usuario. Egresada del
Programa Avanzado en gestion de proyectos Lean
UXy Service Design de UTEC y profesora de cursos
en ContinuumLab

Paloma Martinez

Comunicadora especializada en utilizacion de
metodologias de innovacion y diseno centrado en
el usuario para procesos de Transformacién Digital/
Organizacional y Disefio de Experiencias (CX/UX/
EX). Coordinadora del programa de Transformacion
Digital y profesora en Lean UXy Service Design en
UTEC.

-GERENCIA .




- QUIENES SOMOS -

APD es una organizacién pri-
vada de ambito internacional,
cuya mision es contribuir al
desarrollo de las empresas a
través del perfeccionamiento
personal y profesional de sus
directivos.

APD es ajena a todo interés
gremial, propésito politico o
animo de lucro.

Impulsa la actualizacion y el
perfeccionamiento de los di-
rectivos a través de diversas
actividades y programas de
formaciéon e informacion, de
referencia y de contactos reci-
procos.

APD convoca a directivos que
comparten la conviccion de
que el progreso de la empre-
sa es un factor indispensable
para la construccion de una
sociedad y de una economia
mas fuertes y dindmicas para
afrontar competitivamente los
retos del presente y del futuro.




PROALTAPD

PROGRAMAS DE ACTUALIZACION

Fecha: Miércoles 4 de setiembre

Hora: 8:30 a.m. Registrode participantes
9:00 a.m. Inicio del Taller
12:00 m. Fin del taller

Lugar: Belmond Miraflores Park
Salén Acacias
Malecon de |la Reserva 1035
Miraflores

www.bedesign.com.pe

—_

Asociacién para el Progreso de la Direccién (APD) - Peru
Emilio Cavenecia 225, Torre |, Oficina 420, San Isidro, 15073 Lima
(01) 421 5850 - confirmaciones@apdperu.org - www.apdperu.org




Acceso a los Programas de Actualizacion de APD

- Los Programas de Actualizacion de APD (ProAct) tienen cupo limitado y se dirigen con caracter preferente a sus afiliados.
- No obstante, quienes aun no se encuentran afiliados pueden acceder mediante el pago correspondiente. - Para acceder,
todos los interesados deben cumplir oportunamente con el pago respectivo, y contar con la confirmacion y el comprobante
emitidos por APD. - El cupo de asistentes sera cubierto en estricto orden de emision de las confirmaciones.



SER SOCIO DE APD TIENE GRANDES VENTAJAS. INFORMATE LLAMANDO AL (01) 421 58 50

CUOTA DE INSCRIPCION * FORMAS DE PAGO
Socios Patrocinadores | Us$ 80 + IGV - S/ 265 + IGV Abono directo o Transferencia BBVA Dodlares: 011 0179 0200446970 92 BBVA Soles: 011 0179 0200446962 99
bancaria BCP Doélares: 193 2206537 1 61 BCP Soles: 193 2217239 0 52

BBVA Ddlares: 011 179 000200446970 92 | BBVA Soles: 011 179 000200446962 99

Socios Generales US$ 120 + IGV - S/ 395+ IGV i f
U el e 2 e i) BCP Dolares: 002 193 002206537161 13 BCP Soles: 002 193 002217239052 12

No Socios US$ 240 +IGV - S/ 795 + IGV Tarjeta Visa Pago Link Visa

* La obligacion de pago se genera con la confirmacion de la asistencia al evento, sin devolucién en caso de inasistencia
* Por tratarse de un taller exclusivo de ProAct - APD, los cupos son limitados



