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DESIGN THINKING + LEGO® SERIOUS PLAY®




Este taller propone la combinacion de dos
metodologiasqueayudanagestionarlainnovacion
dentro de la empresa: Design Thinking y Lego®
Serious Play®.

De una parte, Design Thinking es el desarrollo de
un proceso creativo, donde los participantes, cada
uno con su propia forma de pensar, desarrollan
ideas innovadoras paso a paso.

A su vez, Lego® Serious Play® (LSP) es una
poderosa herramienta que consiste en construir
estrategias en tiempo real para crear resoluciones
efectivas ante cualquier problema. Esta
sustentada en investigaciones cientificas, basadas
en los aportes tedricos del construccionismo y del
constructivismo, y ligada a la manera en que los
adultosresuelvenlos problemas. Ofrece un método
orientado a facilitar procesos que se desarrollan
en grupos, y que facilita la comunicacion entre
los participantes y la resolucion de problemas
complejos.

Al combinar estos métodos, los participantes
podran poner en juego su capacidad de crear y
trabajar para lograr un resultado mas completo y
potente.

Aspectos que atiende la combinacién de ambas
metodologias

Complementacion reciproca de sus propositos
Hands-on: Aprender haciendo

Capacidad de creacion en equipo

Logro efectivo de soluciones visibles
Capacidad de entender y ser entendido

Centrar el foco en las personas

-GERENCIA -




- OBJETIVOS -

Conocery poneren practicala metodologia LSP
con la implementacion del Design Thinking.

Generacion de conversaciones abiertas.

Aplicacion de las técnicas de LSP de modelos
compartidos para la definicion conjunta de un
punto de vista comun.

Comprension y manejo de las técnicas de la
metodologia LSP para la creacion de ideas.

Conocimiento de algunas técnicas para
"prototipar" servicios 'y testearlos como
alternativas para su aplicacion.

- PROGRAMA -

Introduccion a la Innovaciony Design Thinking
Explicacion de la metodologia de Lego®
Serious Play®, usos y aplicaciones.
Ejercicio Practico:

1. Fase 1. Etapa de empatia - Mapa de la empatia

2. Fase 2: Planteamiento del problema con la
metodologia de Lego® Serious Play®

3. Fase 3: Ideacion. Creacion de ideas usando
el método y los materiales de Lego® Serious
Play®

4. Fase 4: "Prototipado" Evaluacion de las
posibles soluciones, definicion de la mejor idea
(originalidad vs. aplicabilidad) y desarrollo de la
misma.

5. Presentacion, conclusiones y aprendizajes.
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- EXPOSITOR -

Andrea Stepanek
Beyer

Consultora especialista en
aprendizaje 'y desarrollo
organizacional con mas de
12 anos de experiencia.

Ha trabajado en el diseno de cursos y programas
de capacitacion, evaluacion de programas
de aprendizaje, elaboracion de materiales de
ensenanza y asesoria andragdgica a docentes
universitarios y de postgrado.

Certificada por la Pacifico Business School en
Customer Experience,Agile HRAgil,certificacion
en Facilitacion y Diseno de Workshops con
Lego® Serious Play® entre otros.

Se ha desempenado como profesora en
Toulouse Lautrec, ADEX, UPC, IPAE e ISIL dentro
de diferentes programas.

Ha asesorado a empresas locales vy
transnacionales, de los  sectores de
telecomunicaciones, universitarios, seguros,
bancarios, supermercados y mineria.
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- QUIENES SOMOS -

APD es una organizaciéon pri-
vada de ambito internacional,
cuya mision es contribuir al
desarrollo de las empresas a
través del perfeccionamiento
personal y profesional de sus
directivos.

APD es ajena a todo interés
gremial, propésito politico o
animo de lucro.

Impulsa la actualizacion y el
perfeccionamiento de los di-
rectivos a través de diversas
actividades y programas de
formacion e informacién, de
referencia y de contactos reci-
procos.

APD convoca a directivos que
comparten la conviccion de
que el progreso de la empre-
sa es un factor indispensable
para la construccion de una
sociedad y de una economia
mas fuertes y dinamicas para
afrontar competitivamente los
retos del presente y del futuro.




PROALTAPD

PROGRAMAS DE ACTUALIZACION

Fecha: Miércoles 27 de febrero

Hora: 8:30 am a 1:00 pm

(El taller comenzara a las 9:00)

www.bedesign.com.pe

Lugar: Country Club Lima Hotel
Salén Imperial
Los Eucaliptos 590,
San Isidro

—_

Asociacién para el Progreso de la Direccién (APD) - Peru
Emilio Cavenecia 225, Torre |, Oficina 420, San Isidro, 15073 Lima
(01) 421 5850 - confirmaciones@apdperu.org - www.apdperu.org

apd
-



SER SOCIO DE APD TIENE GRANDES VENTAJAS. INFORMATE LLAMANDO AL (01) 421 58 50

CUOTA DE INSCRIPCION * FORMAS DE PAGO

Socios Patrocinadores | US$ 70 + IGV - S/ 230 + IGV Abono directo o Transferencia BBVA Dalares: 011 0179 0200446970 92 BBVA Soles: 011 0179 0200446962 99
bancaria BCP Dolares: 193 2206537 1 61 BCP Soles: 193 2217239 0 52

BBVA Dolares: 011 179 000200446970 92 | BBVA Soles: 011 179 000200446962 99

Socios Generales US$ 110 + IGV - S/ 360 + IGV Transferencia interbancaria
BCP Dodlares: 002 193 002206537161 13 BCP Soles: 002 193 002217239052 12

No Socios US$ 220 +IGV - S/ 730 + IGV Tarjeta Visa Pago Link Visa

* La obligacién de pago se genera con la confirmacion de la asistencia al evento, sin devolucién en caso de inasistencia
* Por tratarse de un taller exclusivo de ProAct - APD, los cupos son limitados



