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Lima, marzo de 2018.

Querido amigo:

Las redes sociales han pasado a formar parte de nuestras vidas. Cualquiera que sea nuestro estilo de vida, y seamos o no conscientes 
de ello, las redes sociales significan mucho en nuestro día a día, y ese significado es progresivamente creciente. 

Nos encontramos en plena revolución digital, quizás la más importante de la historia de la humanidad. Ella ha cambiado mucho de 
nuestras vidas y la forma de comunicarnos. Tenemos a la mano nuevos espacios de comunicación, nuevos modos y lenguajes para 
transmitir nuestros mensajes. Todo es más rápido y se da en una escala cada vez mayor.

Si esta es una realidad innegable entre las personas, con mayor razón lo es en las organizaciones, también sean o no conscientes 
de ella. Ciertamente, las organizaciones que han cobrado consciencia de lo que suponen las redes sociales, se encuentran en una 
clara situación diferenciada respecto a las demás. Y las que, además, las usan como vehículo de comunicación entre sus directivos y 
colaboradores, y con sus clientes, proveedores y el mercado en general, se sitúan en una posición de ventaja difícil de igualar.

Las redes sociales son hoy un recurso de primer orden para la empresa. Como tal, hay que gestionarlas con destreza y habilidad, 
y emplearlas como una herramienta de competitividad. Podemos entenderlas como nuevos canales de negocio. O como nuevos 
instrumentos de aproximación a nuestro objetivo en el mercado. O como formas de crear confianza, y de fidelizar la relación con 
nuestros clientes. O como portales de comunicación corporativa. Como todo eso en conjunto, o como mucho más. Lo que finalmente 
significan son nuevas oportunidades para el desarrollo de la empresa. Oportunidades que crecerán con la ola digital, incorporando 
nuevas tecnologías y tendencias a un espacio tan social, y a la vez tan personal, como el de las redes sociales.

Para compartir ideas y experiencias sobre estos temas, hemos llamado a un especialista calificado en el planteamiento y manejo de 
estrategias de redes sociales y medios, como es nuestro expositor invitado, el Sr. Miguel Beltrán, quien es también consultor en temas 
de marketing digital, gestión de marca y estrategia de negocio. 

Queremos agradecer el valioso concurso y auspicio del BBVA Continental, así como la participación de nuestro invitado. Estamos 
seguros de que los asistentes a esta Jornada verán colmadas y superadas sus expectativas.

En espera de saludar a usted personalmente el miércoles 21, le renuevo mi amistad y aprecio.

Muy atentamente,

Luis Bustamante Belaunde
Presidente Ejecutivo
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a7:30 am	 Registro de participantes
		  Desayuno
		  Networking

8:00 am	 Palabras de bienvenida

		  Luis Bustamante Belaunde
		  Presidente Ejecutivo de APD

	 	 Carlo Reyes Cestti
		  Gerente de Imagen y Comunicación
		  del BBVA Continental

Miguel Beltrán

Especialista de Estrategia de Redes Sociales y Medios 360 en BBVA Continental. Consultor en temas de 

Marketing Digital, Gestión de Marca y Estrategia de Negocio. Administrador con mención en Marketing 

(U. del Pacífico). Estudios de Psicología del Consumidor y Publicidad Digital (Escuela de Postgrado, 

UPC). Ha participado de proyectos de Neuromarketing y Tecnología de Seguimiento Ocular aplicados 

al mundo publicitario con Neurometrics. Ex Community Manager de Mi Media Manzana en Perú, 

Colombia, Chile y México.

8:10 am	 Presentación de Miguel Beltrán

Gestión de redes sociales
• Gestión estratégica de marca
• Manejo de contenidos y coyunturas
• Omnipresencia: ¿Más es mejor?
• La relevancia de la información: Social currency
• Influencers: Un nuevo rol
• Manejo de crisis

El futuro de las redes sociales
• La revolución digital no se detiene: Las redes 
sociales del futuro

10:00 am	 Fin de la Jornada

PROGRAMA
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o n

u
evos can

ales d
e n

egocio. O
 com

o n
u

evos 
in

stru
m

en
tos d

e ap
roxim

ación
 a n

u
estro ob

jetivo en
 el m

ercad
o. O

 com
o form

as d
e crear con

fian
za, y d

e fid
elizar la relación

 con
 

n
u

estros clien
tes. O

 com
o p

ortales d
e com

u
n

icación
 corp

orativa. C
om

o tod
o eso en

 con
ju

n
to, o com

o m
u

ch
o m

ás. Lo q
u

e fin
alm

en
te 

sign
ifican

 son
 n

u
evas op

ortu
n

id
ad

es p
ara el d

esarrollo d
e la em

p
resa. O

p
ortu

n
id

ad
es q

u
e crecerán

 con
 la ola d

igital, in
corp

oran
d

o 
n

u
evas tecn

ologías y ten
d

en
cias a u

n
 esp

acio tan
 social, y a la vez tan

 p
erson

al, com
o el d

e las red
es sociales.

P
ara com

p
artir id

eas y exp
erien

cias sob
re estos tem

as, h
em

os llam
ad

o a u
n

 esp
ecialista calificad

o en
 el p

lan
team

ien
to y m

an
ejo d

e 
estrategias d

e red
es sociales y m

ed
ios, com

o es n
u

estro exp
ositor invitad

o, el Sr. M
igu

el B
eltrán

, q
u

ien
 es tam

b
ién

 con
su

ltor en
 tem

as 
d

e m
arketin

g d
igital, gestión

 d
e m

arca y estrategia d
e n

egocio. 

Q
u

erem
os agrad

ecer el valioso con
cu

rso y au
sp

icio d
el B

B
VA

 C
on

tin
en

tal, así com
o la p

articip
ación

 d
e n

u
estro invitad

o. E
stam

os 
segu

ros d
e q

u
e los asisten

tes a esta Jorn
ad

a verán
 colm

ad
as y su

p
erad

as su
s exp

ectativas.

E
n

 esp
era d

e salu
d

ar a u
sted

 p
erson

alm
en

te el m
iércoles 21, le ren

u
evo m

i am
istad

 y ap
recio.

M
u

y aten
tam

en
te,

Lu
is B

u
stam

an
te B

elau
n

d
e

P
resid

en
te E

jecu
tivo

CUOTA DE INSCRIPCIÓN

Socios Patrocinadores Número de entradas que requieran para sus miembros e invitados Sin pago

Socios Generales Dos entradas para sus miembros o invitados Sin pago

No Socios Entrada personal US$ 300 (+ IGV) • S/ 990 (+ IGV)

Ser socio de APD tiene grandes ventajas. Infórmate al (01) 421 58 50

* FORMAS DE PAGO

Abono directo o Transferencia bancaria
BBVA Dólares: 011 0179 0200446970 92

BCP Dólares: 193 2206537 1 61 
BBVA Soles: 011 0179 0200446962 99

BCP Soles: 193 2217239 0 52

Transferencia interbancaria
BBVA Dólares: 011 179 000200446970 92

BCP Dólares: 002 193 002206537161 13
BBVA Soles: 011 179 000200446962 99
BCP Soles: 002 193 002217239052 12

Tarjeta Visa Pago Link Visa

* La obligación de pago se genera con la confirmación de la asistencia al evento, sin devolución en caso de inasistencia
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