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Durac ión: 60 horas 
Fecha inicio: 23/09/2026 
Fecha final: 04/11/2026 

* 
Prog ram a Bonifica ble 
(FU N DA E) 

Curso de Especialización 

Cornpliance, canales de denuncia 
y acoso en la en,presa 
Aprender a proteger: personas, equipos y cultura organizacional 

Con este curso lograrás ... 

• 
• • • • 

Solventar problemáticas causadas por la dificultad para diferenciar acoso, conflicto, mal clima o mala 
praxis de liderazgo, creencias erróneas sobre qué es y qué no es acoso o falta de claridad sobre el 
funcionamiento real del canal de denuncias, miedo a denunciar o a utilizar el canal, resistencias 
culturales, falta de habilidades para detectar señales, problemas de comunicación interna, dificultades 
en la gestión de casos, falta de alineación entre áreas, entre otros . 

Efectuar un análisis integral actualizado del compliance sociolaboral. 

Abordar los sistemas internos de información, su gestión y los roles y responsabilidades implicadas, así 
como el proceder en la investigación interna . 

Detallar los escenarios en que se puede producir un caso de acoso laboral para abordar las claves en la 
instrucción de las denuncias de acoso en la empresa . 

Analizar el ciberacoso laboral , sus canales y entornos, prevención y cultura digital segura y su gestión en 
los protocolos. 

Este Curso para un seguimiento óptimo se acompañará de una diversidad de recursos formativos para 
conocer y comprender la totalidad de las problemáticas legales que supone el compliance sociolaboral 
donde se prestará atención a la gestión de las situaciones de acoso y ciberacoso laboral mediante un diseño 
que resulte de utilidad tanto a quienes precisan asimilar desde sus fundamentos básicos, como a expertos 
que buscan completar sus conocimientos y centrarse en las novedades o en las cuestiones más polémicas o 
más discutidas. 

■ Objetivos 

o 
Interio riza r la necesidad de 

una cultura preventiva 
socio labora l en el ma rco de 

la empresa. 

Temporal izar a d ía de hoy 
las bases de un sistema de 

gestión de compliance 
socio labora l. 

Analiza r los sistemas 
internos de info rmación 
en re lación a los aspectos 

laborales. 

o 
Profu nd izar en el acoso 

laboral y la instrucción de 
sus denuncias en la 

empresa. 

Examinar el ciberacoso 
laboral y las pecu liaridades 
de su detección y gestión. 



■ Equipo Docente: 

■ Programa: 

Raúl Rojas Rosco 
Socio del área laboral de ECIJA. Cuenta con una amplia experiencia en el asesoramiento 
laboral integral a empresas, negociaciones a nivel federativo, así como en defensa letrada 
en procedimientos laborales. Se incorporó a ECIJA en 2077. Con anterioridad trabajó 
durante ocho años en una boutique de laboral del mercado español. Miembro de CEAL 
(Asociación Española de Auditores Sociolaborales). Seleccionado, por Best Lawyers como 
uno de los mejores abogados del mercado español en su especialidad y lo más 
importante cuenta con una dilatada experiencia en relación con el asesoramiento y 
análisis del funcionamiento de las empresas y sus implicaciones. Reputado formador 
especializado que cuenta con destacadas obras de referencia en compliance sociolaboral 
como Sistemas de gestión de compliance socio laboral. UNE 79604. 

Módulo l. Sistemas de gestión de compliance sociolaboral 1 

• Comp!iance sociolaboral y Norma UNE 79604. 

• Proceso de normalización de la Norma UNE 79604. 
• Noción de sistemas de gestión de compliance sociolaboral. 
• Liderazgo y gobernanza del compliance sociolaboral. 
• Planificación del compliance sociolaboral . 

Módulo 2. Sistema de gestión de compliance sociolaboral 11 

• Apoyo al sistema de gestión. 
• Operación del sistema de gestión. 
• Evaluación del desempeño. 
• Mejora del sistema. 
• Igualdad de Género en el marco del compliance sociolaboral. UNE-ISO 53800. 

Módulo 3. Aspectos laborales en los sistemas internos de información 

• Claves prácticas del canal de denuncia y su encaje en la cultura preventiva. 
• Figura del informante y sus condiciones de protección. 
• Ámbito material de aplicación, exclusiones, comunicaciones y prohibiciones. 

Módulo 4. Acoso laboral y compliance 
• Noción de acoso laboral . 
• Incidencia del acoso laboral en los programas de comp!iance. 
• Mecanismos de prevención desde el compliance. 
• Investigaciones internas en caso de acoso. 
• Rol del Compliance Officer en caso de acoso laboral. 
• Protocolo: contenido, registro, vigencia y revisión. 

Módulo S. Ciberacoso y compliance 

• Noción del ciberacoso y marco normativo. 
• Delimitación y caracterización del ciberacoso en el trabajo. 
• Protocolos específicos de actuación y prevención del ciberacoso en el trabajo. 
• Supuestos frecuentes del ciberacoso en el trabajo. 



■ Metodología: 
El Curso se imparte en modalidad e-learning en Campus Virtual de APD donde contarás para el seguimiento 
de la formación con una puesta a disposición de una variedad de Recursos Formativos: 

• • • • • • 
Unidades 

Foro con Encuentros 
Materiales dinamizaciones y Casos prácticos Vídeos de los digitales en tiempo Formativas por complementarios resoluciones de resueltos Docentes Expertos real que se facilitan Módulo dudas por Docentes por cada Módulo posteriormente en 

Expertos formato vídeo 

Contarás, además, con el apoyo de nuestro equipo docente a través de una coordinación académica que te 
orientará de forma continua para que alcances el aprovechamiento máximo con esta formación con una 
planificación por Módulo semanal y una última semana de cierre. Así, junto a tu aprendizaje individual 
conseguirás también un aprendizaje colaborativo a través de la interactuación con nuestros Docentes 
Expertos y los profesionales que te acompañarán mediante la interacción, el diálogo y la resolución práctica de 
dudas. 

■ Contarás con ... 

El curso dispone de dos foros de carácter consultivo: el 
Foro de Docencia y el Foro de Ayuda. Estos foros 

desempeñarán un papel fundamental en el 
seguimiento del curso, ya que permitirán la 

resolución de dudas, el intercambio de impresiones y 
la puesta en común de las dificultades que puedan 

surgir a medida que avance la formación. 

Además, el equipo docente participará activamente 
mediante una dinamización semanal orientada a 
reforzar los contenidos y a incorporar, cuando sea 

pertinente, novedades relevantes sobre la temática. 

■ Dirigido a: 

Encuentros Digitales 

Realizados en tiempo real y que estarán 
programados desde el comienzo del Curso para 

poder organizar tu agenda con antelación, 
siendo impartidos por el Docente Experto, 
donde siempre se reservará un espacio para 

preguntas de participantes. 

Además, estos Encuentros serán grabados y 
puestos a disposición del alumnado en el 

campus para poder ser visionados con 
posterioridad al editarse en formato vídeo. 

Profesionales integrados en Departamentos Jurídico, Compliance, 
Recursos Humanos y Dirección. Y, también a cualquier directivo o mando 
con capacidad de decisión o control dentro de su organización. 

~ 1 Socios Globales 630 € +IVA 
o/ Socios Protectores 504 € +IVA 

( INSCRIBIRSE AHORA ) 

¿Te interesa este curso y no eres socio de APD? Entonces 
ponte en contacto con nosotros dirigiéndote a este correo 
electrónico: Alicia Calderón acalderon@apd.es 

https://www.apd.es/curso-online-compliance-canales-denuncia-empresa/

