ESPECIAL CONTROLLERS

QU E ESTAN HACIEN DO
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INTRODUCCION

Estd demostrado que cuanto mayores son las dificultades del
entorno, mas crece el Controller. Estos Ultimos afos han supuesto
una oportunidad magnifica de crecimiento para esta joven
profesion, ya imprescindible en numerosas organizaciones que
han sabido ver la oportunidad y aprovecharla.

El Controlling moderno ya no se cifie basicamente a coordinar la
elaboracion del presupuesto y a medir e informar sobre
desviaciones. Las mejores empresas han descubierto en la funcion
un punto de apoyo extraordinario para asegurar que los objetivos
estratégicos se cumplen. Comenzando por la asistencia a la
elaboracion de la estrategia, siguiendo con su traduccion en
objetivos concretos y culminando con el apoyo constante en las
acciones concretas para alcanzarlos. ElI Controller de las
organizaciones mas avanzadas ha dejado de ser el policia
fiscalizador para convertirse en una suerte de experto en el
negocio y en la organizacion en quien todos buscan apoyo para
alcanzar y superar sus objetivos.

En este curso, se descubre a través de casos reales cuales son las
principales caracteristicas de este Controlling moderno, cuales son
los tres ejes en los que se sustenta y como debe evolucionar el
perfil del Controller para no fracasar.

Debemos dar un paso adelante sustancial en una de las
habilidades imprescindibles del Controller de Negocio: la
influencia. El propdsito de este curso es dotar a los participantes de
herramientas especificas para poder gjercer esta influencia.

Para conseguir el cometido ultimo del Controlling de Negocio, que
no es otro que lograr que se alcancen los objetivos en la empresa,
tanto la orientacidon de comportamientos humanos como el
domino del arte de “hacer que las cosas pasen”, son técnicas
fundamentales sin las cuales el Controller no puede avanzar.

La dindmica de aprendizaje transcurre analizando cada una de las
distintas funciones de la empresa, sus caracteristicas y los hechos
diferenciales tipicos de las personas que integran cada una de
estas funciones.
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A QUIEN VA DIRIGIDO

* Directores Generales y Directores Financieros que quieran
descubrir a qué estan renunciando por no tener la funciéon de
Controlling actualizada y obtener pautas para impulsar dicha
actualizacion.

» Controllers dispuestos a salir de su zona de confort y con
voluntad de convertir su profesion en una funcidén de alto
impacto en el negocio.

-

OBJETIVOS

pa

» Conocer las Ultimas tendencias en Controlling a través del
estudio de varias empresas modelo.
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* Identificar las claves sobre las que sustentan las mejores
practicas.

* Descubrir cdmo ha de evolucionar el perfil del Controller y
obtener formacion en los “skills” imprescindibles a través de
casos practicos y compartir experiencias con profesionales en tu
misma situacion y con tu misma ingquietud.
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« Conocer casos de éxito de esta adaptacion y compartir
experiencias con profesionales en tu misma situacién y con tu
misma inquietud.

-

* Refrescar las claves del Controlling de Negocio y cémo se
plantea el transito desde el Controlling clasico o Financiero
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* Conocer las peculiaridades de los colectivos humanos que
integran cada uno de los departamentos de la empresa y cémo
adaptar tu estilo para poder ejercer una influencia eficaz.

 Profundizar en el autoconocimiento como  ejercicio
indispensable previo para adaptar tu estilo.

apd
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ESPECIAL CONTROLLERS
¢QUE ESTAN HACIENDO Y

COMO ESTAN INFLUYENDO LOS
MEJORES CONTROLLERS?
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DAVID BERTOMEU
Profesor de ESADE

Socio de Expense
Reduction Analysts

¢ Qué estan haciendo los mejores
Controllers?

Lo dltimo en Controlling y su impacto en el negocio

09.00h. RECEPCION DE ASISTENTES

09.15h. PARTE I: Ultimas tendencias en Controlling

Visién de la funcién. Se revisaran los diferentes procesos en los que interviene el
Controller en la organizacidon, prestando especial atencidn a cdémo estd
evolucionando su intervencion a lo largo de los Ultimos afos. Se trata de concluir
sobre qué es y qué ha dejado de ser Controlling.

Tres casos reales. Dos de empresa IBEX 35y una EURO STOXX 50:

» Organizacion del departamento.
« Principales objetivos.

« Perfil Controllers.

= Best Practices.

11.00h. PAUSA - CAFE

11.30h. PARTE II: Claves para dar un salto significativo. Los 3 ejes del
Controlling de impacto

Soporte en la fijacién de objetivos. Durante la fase de planificacién el Controller
asume la responsabilidad no sélo de dar soporte a la organizacién sino de
asegurar la coherencia de los objetivos en sentido amplio. Se revisaran los
principales problemas con los que el Controller se enfrenta en esta fase y con qué
herramientas se puede apoyar para minimizarlos.

Apoyo decisivo en la consecuciéon de los objetivos. El Controlling de impacto se
caracteriza por conseguir que los objetivos se alcanzan. El cdlculo y analisis de
desviaciones aun siendo fundamental, se ha demostrado insuficiente para
asegurar que los planes se alcanzan. Se trabajard en la matriz de los cuatro
cuadrantes como herramienta basica a implantar en cualquier organizacién en el
gue el cumplimiento de planes tiene una importancia maxima.

Papel de “engrase” de los engranajes de la organizacién. Se revisard la nueva
imagen que el Controller debe transmitir con este nuevo enfoque y cudles son las
principales habilidades que debe desarrollar para cumplirlo eficazmente.
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¢ Qué estan haciendo los mejores
Controllers?

‘ ' Lo dltimo en Controlling y su impacto en el negocio

DAVID BERTOMEU 14.00h. ALMUERZO DE TRABAJO

Profesor de ESADE
Socio de Expense  15.00h. PARTE lll: Dos aplicaciones practicas sobre los “skills” del

Reduction Analysts Controller

Dominio de la persuasion: técnicas de venta aplicadas a los retos del Controller.
Aungue no sea consciente, el Controller dedica buena parte de su tiempo a
actividades propias de venta (explicar, convencer, empujar, rebatir objeciones,...)
pero la realidad es que nunca ha sido formado en técnicas de venta. Esta sesion
se desarrolla a través de un caso practico en el que el participante se sorprendera
al descubrir hasta qué punto no estd siendo eficaz por no dominar el arte de la
venta y obtendra sencillas pautas que pueden suponer un cambio radical en su
capacidad de persuasion.

17.30h. PARTE IV: Recapitulacion de los principios basicos del
controlling de negocio

18.30 h. CIERRE PRIMERA SESION
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¢Como estan influyendo los mejores
Controllers?

‘ ' Lo dltimo en controlling y su impacto en el negocio

DAVID BERTOMEU
Profesor de ESADE
Socio de Expense

Reduction Analysts 09.00h. RECEPCION DE ASISTENTES

09.15h. PARTE I: El encaje personal para ejercer la influencia. Los
distintos “idiomas” que se hablan en la empresa

« Dinamica de autoconocimiento (requiere un breve trabajo de preparacion
previa).

« Toma de conciencia de que para conectar e influir, es crucial adaptar nuestro
lenguaje y estilo al de los distintos ecosistemas de la empresa.

« Conocimiento de cual es mi estilo, como primer paso para adaptarlo al de mi
contraparte.

11.00h. PAUSA - CAFE
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¢Como estan influyendo los mejores
Controllers?

‘ ' Lo dltimo en controlling y su impacto en el negocio

DAVID BERTOMEU
Profesor de ESADE  11.30h. PARTE II: Dindmica de inmersién por departamento

Socio de Expense
Reduction Analysts Para cada una de las funciones se profundiza en cuatro aspectos:

1 Perfil habitual de sus integrantes y retos de encaje con el perfil propio

2 Idioma/argot

3 Preocupaciones tipicas

4 Indicadores propios de su gestion y herramientas para dar soporte a dichas
preocupaciones

El propédsito de esta Parte es adquirir conocimientos y consejos para adentrarse
en cada uno de los colectivos de la empresa de forma eficaz y no invasiva.

Se desarrollan siete micromaoédulos:

» Comercial

» Marketing (incluye Digital)
« |1+D

- Compras

« Operaciones

» Sistemas

» Direccion General

14.00h. FIN DEL CURSO
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SAVE THE DATE
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—CURSO —

PONENTE
EXPERTO

DAVID BERTOMEU

Profesor de ESADE donde dirige el Programa de
Control de Gestion Avanzado y Socio de Expense
Reduction Analysts.

Con experiencia empresarial tanto en entornos
multinacionales como con fondos de inversion,
Comenzd en Deloitte para luego desarrollar su
carrera en empresas del grupo Sara Lee y en
filiales de Sun Capital Partners, Inc. A nivel
funcional posee amplia experiencia como director
financiero, asi como director comercial.

Actualmente combina su actividad como experto
en reduccion de costes, con su pasidon por la
docencia, a la que dedica buena parte de su
tiempo como Profesor de ESADE.
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CUOTA DE INSCRIPCION

* Socios Protectores de APD: 520€ + IVA
* Socios Globales de APD: 650 €+ IVA

* No socios: consultar con Josu Escudero a través de la
direccion jescudero@apd.es o en el 607.320.216
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#CursoAPD SER SOCIO DE APD TIENE IMPORTANTES VENTAJAS
ESPECIAL CONTROLLERS
¢QUE ESTAN HACIENDO Y COMO CANCELACIONES
ESTAN INFLUYENDO LOS MEJORES
CONTROLLERS? Cancelaciones gratuitas validas hasta 48 horas antes de la
celebracion de la actividad.
U [
ALY FARY
FORMA DE PAGO
DISPOSITIVO NIVEL EXPERTOS

* Domiciliacidon bancaria
e Tarjeta (pasarela web)
¢ Transferencia a:
o Banco Santander:
ES42-0049-1§82-3721-1003-3641
- .
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INSCRIBETE
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ANIVERSARI
2026

LA COMUNIDAD GLOBAL DE
DIRECTIVOS

APD Zona Norte
Jose M2 Olabarri, 2 — 48001 Bilbao
inscripcionesnorte@apd.es
94 423 22 50

Siguenos en

DOOOE

WWW. apd .es


https://www.apd.es/curso-especial-controllers-bilbao/
https://www.facebook.com/APDasociacion/?locale=es_ES
https://www.linkedin.com/company/apd/mycompany/
https://www.youtube.com/channel/UC1GL4clMFVM7tS-5vtyMTQA
https://www.instagram.com/apdasociacion/
https://twitter.com/APDasociacion

	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12

