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INTRODUCCIÓN

Es indiferente si estás en búsqueda de trabajo o si trabajas por
cuenta propia o ajena. Es indiferente si quieres lanzar un nuevo
negocio, startup o si trabajas en una empresa consolidada. Es
indiferente si quieres trabajar o trabajas en un organismo
público, en la administración o en una institución…
Independientemente del tamaño y naturaleza de la
organización, la Inteligencia Artificial Generativa ya se ha
convertido en una herramienta imprescindible de trabajo.

Todos vamos a necesitar:

1.- Adaptarnos a la integración de la IA en nuestro día a día. No
es solo saber usar una nueva herramienta. Debemos entender
cómo puede mejorar nuestra rutina laboral.
2.- Hacer buenas preguntas o las preguntas correctas y,
además, hacérselas correctamente. Debemos aprender desde
diseñar consultas (o prompts) hasta reinventar flujos de
trabajo.
3.- Evaluar el contenido creado por la IA. Es muy importante. No
todo lo que la IA genera será perfecto ni válido.
4.- Detectar sesgos. Ser capaz de identificar y corregir estos
sesgos es una responsabilidad que todos compartimos.
5.- Debemos saber cómo interactuar con ella. Y exprimir al
máximo todo su potencial.

Todos vamos a tener que a adaptarnos a un cambio completo
en la forma en la que interactuamos con la tecnología.
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OBJETIVOS

El objetivo principal del curso es que el desempeño
profesional de los participantes mejore debido a la
introducción de la inteligencia artificial en sus tareas
diarias. Para conseguirlo, se proporcionan los
conocimientos básicos necesarios y se llevarán acabo
casos prácticos de uso específicos.

Una formación pensada para que domines la IA en tu día a
día logístico. Trabajaremos con IA Generativa, distinta de los
modelos predictivos o basados en big data.

- C U R S O  O N L I N E  -

METODOLOGÍA

Exposición teórica para introducir el mundo de la
inteligencia artificial.

Los participantes saldrán de esta formación habiendo
aplicado y trabajado todos los conocimientos, herramientas
y prácticas presentadas en las sesiones.
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COMPOSICIÓN DEL CURSO
Dos sesiones de trabajo

DURACIÓN
6 horas (1 y 5 de diciembre de 2025).

HORARIO
De 09.30 h. a 12.30h.
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CONTENIDO DEL PROGRAMA

• Trabajar con la IA de manera fácil, útil y rentable.

• Herramientas y principales modelos de IA y aplicaciones

• Modelos base vs. Modelos de razonamiento.

• Chat GPT a fondo.

• Multimodalidad.

• Ingeniería de Prompts: Preguntar bien vs preguntar mal.

• Introducción a los GPT’s.

• Desarrollo del pensamiento estratégico.

• Aplicaciones de Productividad y Mejora de Procesos
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ALGUNOS EJEMPLOS DE LOS CASOS DE USO: 

• Gestión de inventarios. Trabajo con excel. Crear fórmulas
de Excel o scripts para control de stock, previsión de
demanda, reportes automatizados.

• Recepción de mercancías Redacción de protocolos, listas
de verificación (checklists), formatos de inspección.

• Optimización del Almacenamiento Diseño de layout.
• Optimización de espacios.
• Generación de documentos de envío, guías de buenas

prácticas.
• Multimodalidad. "Adiós a picar datos“
• Análisis y simulación de rutas, comparación de

proveedores.
• Gestión de devoluciones. Diseño de políticas de

devoluciones, plantillas de comunicación, seguimiento de
casos.

• Explicación de documentos requeridos y trámites.
• Desarrollo de procedimientos, flujos, instrucciones de

trabajo.
• Atención al cliente. Plantillas de respuesta, guiones de

soporte, diseño de flujos de atención
• Creación de cualquier tipo de contenido escrito y gráfico.
• Análisis de datos.
• Análisis y creación de hojas de Excel.
• Resolución de problemas complejos, iteraciones,

generación de escenarios.
• Resúmenes de cualquier fuente de información.
• Optimización (rutas, inventarios, gestión documental)



PONENTES Y EXPERTOS

Procedentes de Multinacionales y Compañías Líderes en España

DE PRIMER NIVEL
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PONENTE

- C U R S O  O N L I N E  -
PEDRO BISBAL

Socio Director de IA Estratégica y Cofundador de AI Talento, cuenta
con una trayectoria de más de 25 años en el ámbito de la gestión
empresarial, la consultoría de negocio y la dirección de
organizaciones.

A lo largo de su carrera ha acompañado a empresas y directivos en
procesos de transformación, aportando una visión estratégica que
combina experiencia en liderazgo con un profundo conocimiento
de la innovación y la inteligencia artificial.

Su labor como consultor, mentor y profesor le ha permitido
impactar en diferentes sectores, guiando tanto a profesionales
como a equipos directivos en la adopción de nuevas metodologías,
el desarrollo de talento y la construcción de modelos de negocio
sostenibles en un entorno de cambio constante.

Es también conferenciante y divulgador, con una marcada
vocación por acercar la tecnología y la IA al mundo empresarial y
social, y coordina la comunidad “Los locos de la IA”, un espacio
colaborativo de aprendizaje y reflexión sobre los retos y
oportunidades de la inteligencia artificial.

Además, es autor del libro de productividad El Viaje: Una vida con
propósito, en el que comparte experiencias y herramientas para
alinear la vida personal y profesional con un sentido más pleno y
orientado al propósito.



INFORMACIÓN PRÁCTICA

• Fecha: 1 y 5 de diciembre de 2025
• Horario: de 09:30 h. a 12:30 h
• Teléfono: 672 13 89 46
• Correo electrónico: noroeste@apd.es

En caso de no cancelar la inscripción o realizarla con menos de 48 
horas deberá abonar el 100% del importe.

CANCELACIONES

CUOTA DE INSCRIPCIÓN

• Socios Protectores: 280€ + IVA

• Socios Globales: 350€ + IVA

• Socios Individuales: 350€ + IVA

• No socios: SER SOCIO DE APD TIENE IMPORTANTES
VENTAJAS, consulte en el 981536434 o en noroeste@apd.es.

Si tienes un BONO APD, recuerda solicitar tu código a
noroeste@apd.es

El pago de las cuotas se hará efectivo antes de iniciarse la 
actividad por medio de los siguientes procedimientos:
• Cheque nominativo
• Domicialización
• Transferencia Banco Santander

ES42 0049 1182 3721 1003 3641

FORMA DE PAGO

B O N O F O R M A CIÓ N
I N V I E R T E  E N  F U T U R O .  I N V I E R T E  E N  F O R M A C I Ó N

IN-COMPANY
Esta formación puedes realizarla en formato In-Company,
diseñada y adaptada a las necesidades de tu empresa.
Para más información, contacta con Carmen Lago: clago@apd.es

¡INSCRÍBETE!
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