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INTRODUCCION

En 2026, el engagement ya no se impulsa con
campanas aisladas ni con mas comunicacion por si
sola. Se construye redisehando el trabajo, reforzando
el liderazgo y usando la |A para escuchar mejor,
detectar antes y activar con mas precision. Esta sesion
propone pasar de la intuicion a un modelo practico
para recuperar foco, energia y compromiso real en la
organizacion.
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1. Engagement 2026:

Por qué hoy importa mas que nunca

Del clima al negocio: energia, foco, confianza y capacidad real
de ejecucion. Qué esta enfriando hoy el compromiso en las
organizaciones

2. De la EVP al engagement:

El modelo CIMA

Las 4 condiciones del compromiso:

« Confio

* Importo

* Me desarrollo

» Aporto con sentido
Este marco conecta con las 4 dimensiones de vuestra EVP:
seguridad y compensacion, bienestary pertenencia,
desarrollo y motivacion, y autorrealizaciony trascendencia.

3. Liderazgo y comunicacioén interna:

Los grandes habilitadores

El liderazgo como activador transversal del engagementy la
comunicacion interna como sistema de claridad, coherencia 'y
conexion.
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4. 1A aplicada al engagement: escuchar mejor, activar mejor
Cémo usar la IA para:

* detectar puntos de dolor

* analizar feedback

* priorizar palancas

* personalizar acciones

* escalar el impacto sin perder humanidad

5. Delinsight a la accion: coOmo construir una hoja de ruta realista
Como traducir diagnéstico en decisiones y pasar de iniciativas
sueltas a una activacién coherente del engagement. Casos +
Ejercicio.
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PONENTES
Y EXPERTOS

DIANA PUIG

Vice President Comunicacion Interna,
Employee Experience & EBranding en
Both, The Culture Division of Newlink

Consultora sénior con mas de 20 anos de experiencia en comunicacion
interna y externa para multinacionales e instituciones. Tras 5 afios
como planificadora sénior en agencia, desarrollé la mayor parte de su
carrera en MANGO, donde ocupd diferentes cargos: desde Directora de
Medios, Directora de Publicidad y finalmente Directora de
Comunicacién, abarcando todas las lineas de negocio en 110 mercados.
Desde hace 6 afios lidera el equipo de Comunicacion Interna,
Experiencia de Empleado y Reputacién de Marca Empleadora en Both
People & Commes.
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INFORMACION PRACTICA

FORMACION IN COMPANY

Esta actividad se puede realizar en formato In-
company, disefiando y adaptando el programa
a las necesidades especificas de la empresa.

» Servicio exclusivo para Socios de APD.
+ Para mas informacién contacta con:
Aitor Galisteo (agalisteo@apd.es)
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CANCELACIONES

En caso de no cancelar la inscripcién o
realizarla con menos de 48 horas deberd
abonar el 100% del importe.

FORMA DE PAGO
El pago de las cuotas se hara efectivo antes de

iniciarse la actividad por medio de los
siguientes procedimientos:

-+ Cheque nominativo
. Domiciliacién ..
T nsferenua Banco Santander



mailto:cfabre@apd.es
https://www.apd.es/seminario-engagement-conecta-motiva-transforma-barcelona/
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LA COMUNIDAD GLOBAL DE DIRECTIVOS

APD Zona Catalunya
Avinguda Diagonal 520, 2-3.
08006 Barcelona
inscripcionesmediterranea@apd.es
93 44076 05
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https://www.facebook.com/APDasociacion/?locale=es_ES
https://www.linkedin.com/company/apd/mycompany/
https://www.youtube.com/channel/UC1GL4clMFVM7tS-5vtyMTQA
https://www.instagram.com/apdasociacion/
https://twitter.com/APDasociacion
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