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Descripción General

Curso práctico y actualizado que profundiza en el uso de
las herramientas de Inteligencia Artificial más efectivas a
nivel corporativo (ChatGPT, Copilot, Gemini), destacando
sus diferencias, ventajas y aplicaciones específicas para
RRHH. Se explorarán técnicas de prompting, generación
de contenidos, análisis de datos, automatización de
procesos clave como selección, formación,
comunicación y soporte legal, entre otros.

Objetivos del Curso

▪ Conocer las principales herramientas de IA aplicadas
al entorno corporativo.

▪ Usar prompts efectivos y técnicas de prompting
adaptadas a RRHH.

▪ Automatizar tareas clave del área: selección,
formación, informes, evaluación, etc.

▪ Utilizar imágenes, infografías y contenidos
multimedia generados con IA.

▪ Desarrollar procesos automatizados para redacción
de documentos legales y evaluación del talento.



TEMARIO

Módulo 1: Introducción a la IA y su impacto en RRHH

▪ El cambio de era: transformación del mercado
laboral.

▪ ¿Oportunidad o amenaza? Nuevas profesiones
emergentes.

▪ Diferencias clave entre ChatGPT, Gemini y Copilot:
¿cuál elegir según el objetivo?

▪ Ventajas comparativas de cada IA a nivel corporativo.
▪ Los peligros de la IA: sesgos, ética, privacidad y

gestión de datos.
▪ El papel estratégico de RRHH en la adopción cultural

de la IA.

Módulo 2: Prompting para RRHH – Técnicas y Trucos

▪ Qué es un prompt y por qué es esencial dominarlo.
▪ Trucos para crear prompts efectivos en selección,

formación y normativa.
▪ Frameworks avanzados para obtener mejores

resultados.
▪ Ejercicios prácticos con escenarios reales de RRHH.
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TEMARIO

Módulo 3: Selección con IA – Eficiencia y Precisión

▪ Redacción de ofertas de empleo con IA: casos
prácticos.

▪ Cribado automático de CVs y comparación de
perfiles.

▪ Uso del GPT personalizado: Redacto Ofertas de
Empleo

▪ Entrevistas asistidas: generación de preguntas
personalizadas.

▪ Análisis de salario de mercado con IA.
▪ Infografías y creatividades visuales con IA para atraer

talento.

Módulo 4: Formación y Contenidos con IA

▪ Diseña el contenido de planes formativos en minutos.
▪ Crea una presentación profesional en 3 minutos.
▪ Uso de herramientas como Gamma para

presentaciones, podcast y vídeos.
▪ Automatización de evaluaciones de formación.
▪ Clonación de voz y vídeo para microlearning.
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TEMARIO

Módulo 5: IA para el Apoyo Legal y Administrativo

▪ Redacción automatizada de escritos, cartas y
procedimientos.

▪ IA para la elaboración de informes de accidentes de
trabajo:

- Informes de Accidentes de Trabajo
▪ Asesoramiento legal y normativo con GPTs como:

- Asesor Laboral en España
▪ Generación de políticas internas, plan de igualdad y

protección de datos.

Módulo 6: Evaluación del Desempeño y Conversaciones
Difíciles con IA

▪ Chatbots entrenados para evaluaciones de rendimiento.
▪ Entrenadores de conversaciones difíciles:

- Coach de Conversaciones Difíciles
▪ Automatización de entrevistas de feedback.
▪ Tu experto en objetivos:

- GPT de Objetivos y Resultados Clave – OKR

Sesión de Preguntas y Respuestas:

Al finalizar cada módulo se abrirá un espacio interactivo
para resolver dudas, practicar herramientas vistas y aplicar
soluciones personalizadas a los retos de tu equipo de RRHH.
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Mamen Blanco

CEO de Inteligencia Artificial y 
talento

FORMADORA:

Profesora de la Universidad de Sevilla del Máster de psicología de las

Organizaciones. Profesora de la Universidad de Huelva del Máster de
psicología de las Organizaciones. Profesora del Instituto de Estudios Cajasol

Mamen es reconocida por su capacidad para integrar las últimas

tendencias tecnológicas en las estrategias de recursos humanos,

convirtiéndola en una referencia indispensable en la transformación digital
del sector. Actualmente ejerce como Directora de Recursos Humanos en

Exxita Be Circular, una empresa pionera en el sector IT.

Mamen es también autora del influyente libro "ChatGPT para RRHH", una

obra que se ha convertido en una guía práctica esencial para optimizar la
gestión del talento y maximizar las ventajas de la Inteligencia Artificial en el

ámbito de los Recursos Humanos. Su pasión por las personas y la tecnología
la ha llevado a especializarse en Gestión del Talento 2.0, aplicación de

Inteligencia Artificial en RRHH, captación y retención de talento en

entornos digitales, Cultura Corporativa, Employer Branding y Marketing en
el área de Recursos Humanos.

Su experiencia abarca una gran variedad de sectores, incluyendo TIC,

telecomunicaciones, alimentación y bebidas, sector asegurador, y

software aplicado a RRHH. Además, ha tenido la oportunidad de realizar
consultorías en digitalización de RRHH y desarrollo de competencias en

grandes compañías del Ibex 35 y docencia es distintas Universidades y
escuelas de negocio.
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DURACIÓN

2 Sesiones Online Interactivas (3 horas/sesión). 6 horas lectivas.

FECHAS
16 y 17 de diciembre de 2025, de 9,30 a 12, 30h

CONTACTO:

APD Levante. Teléfono: 96 373 50 13
Correo electrónico: apdcomunidadvalenciana@apd.es
Pilar Motero: pmotero@apd.es Teléfono: 647 71 75 49
Pilar Ramón: pramon@apd.es Teléfono: 670 59 78 25

CUOTA DE INSCRIPCIÓN:

▪ Socio Global/Individual: 350€ + IVA
▪ Socio Protector: 290€ + IVA

FORMA DE PAGO:

El pago del programa se hará efectivo antes de iniciarse la actividad por medio de los
siguientes procedimientos:

▪ Cheque nominativo
▪ Domiciliación
▪ Transferencia. Banco Santander ES42 0049 1182 3721 1003 3641

Nota: Rogamos adjunten justificante de pago.

En caso de no cancelar la inscripción o realizarla con menos de 48 horas deberá abonar el
100% del importe.

Los gastos de formación de personal tienen la consideración de gastos deducibles para la determinación del
rendimiento de las actividades económicas, tanto en el Impuesto sobre Sociedades como en el Impuesto sobre la
Renta de las Personas Físicas. Aquellos gastos e inversiones destinados a habituar a los empleados en la utilización de
las nuevas tecnologías de la comunicación y de la información dan derecho a practicar una deducción en la cuota
íntegra de ambos impuestos en el porcentaje previsto legalmente.

ESTA TEMÁTICA SE PUEDE REALIZAR EN FORMATO IN COMPANY, 
DISEÑADA Y ADAPTADA A LAS NECESIDADES DE LA EMPRESA

Para más información contacta con Guillermo Dorado: gdorado@apd.es

INSCRÍBETE
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