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En un mundo donde la llegada de la inteligencia artificial no es un

futuro lejano sino una realidad palpable, nos enfrentamos a una

disyuntiva clave: ser impulsor o ser impulsado. Este curso está

diseñado para aquellos que buscan no solo adaptarse, sino liderar

la integración de la tecnología AI en su práctica profesional. Es una

ventana hacia el futuro del trabajo, donde las herramientas de

inteligencia artificial como ChatGPT se convierten en socios

estratégicos para una gestión más eficiente y humana de los

recursos humanos.

Con este curso online descubrirás cómo esta tecnología puede

optimizar la gestión de la documentación laboral, perfeccionar los

planes de formación y agilizar los procesos de selección. Te

ofrecemos las claves para entender y aplicar la IA de manera

estratégica, revolucionando la gestión de personas en tu

organización.

Este curso te abrirá las puertas a una nueva era de recursos

humanos.

Aprenderás a mejorar tu proceso de reclutamiento, desde la

creación de descripciones de puestos hasta la evaluación de
candidatos.

Potenciarás tu employer branding, personalizarás planes de

formación y perfeccionarás la evaluación de desempeño, todo ello
con la ayuda de la inteligencia artificial.

Si deseas ser parte de la vanguardia en la transformación

tecnológica de RRHH, mejorar tus procesos, y liderar con confianza

en la era de la innovación, esta formación es tu punto de partida.

Únete a nosotros en este camino hacia la excelencia en la gestión

de talentos. ¡Inicia tu transformación ahora!
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▪ Implementar soluciones de IA en sus estrategias de RRHH para

mejorar la eficiencia operativa, adquiriendo mayor eficiencia y

mejorando notablemente el desempeño.

▪ Optimizar el proceso de selección de talento con herramientas de

IA, aumentando la calidad y el ajuste de los candidatos.

▪ Desarrollar programas de formación personalizados.

▪ Gestionar el rendimiento del personal de manera más efectiva

utilizando análisis de datos y aprendizaje automático.

▪ Potenciar la marca empleadora a través de estrategias de

comunicación y marketing apoyadas por la IA.

▪ Redactar escritos legales laborales con agilidad y eficiencia.

▪ Garantizar la precisión y el cumplimiento de la normativa en la

documentación laboral mediante el uso de asistentes de IA.

▪ Crear y entrenar Chatbots personalizados que hagan de asistente

de RRHH, coach, formador, etc.

DURANTE EL CURSO, ABORDAREMOS LA MAYORÍA DE LOS PROCESOS 
DE MANERA SECUENCIAL Y CON UN ENFOQUE PRÁCTICO, 

FOMENTANDO UN APRENDIZAJE INTERACTIVO. 

SE FOMENTARÁ LA PARTICIPACIÓN ACTIVA DE LOS ASISTENTES, 
VINCULANDO SUS PRINCIPALES PREGUNTAS CON LOS FUNDAMENTOS 

Y CONCEPTOS RELEVANTES DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL.

OBJETIVOS DEL PROGRAMA:
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S ▪ Transformación de RRHH en la Era de la IA.

▪ Fundamentos y clasificación de la IA.

▪ Introducción y relevancia de ChatGPT.

▪ Evolución y democratización de ChatGPT.

▪ Consideraciones éticas y de privacidad en ChatGPT.

▪ Iniciación y uso práctico de ChatGPT.

▪ Optimización de reclutamiento con IA

▪ Mejora de la formación y desarrollo con IA

▪ Integración de la IA en la evaluación del desempeño.

▪ Fortalecimiento del employer branding con IA.

▪ La IA en el contexto legal y normativo de RRHH.

▪ Creación de prompts efectivos para ChatGPT.

▪ Definición de perfiles de puestos con ChatGPT.

▪ Redacción de ofertas de empleo atractivas con ChatGPT.

▪ Casos prácticos y aplicaciones de ChatGPT en RRHH.

▪ Otras herramientas de IA

CONTENIDOS DEL PROGRAMA:
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METODOLOGÍA:

•2 sesiones (3h): 6 h. en total.

•Programa integral, que parte desde cero y culmina en un uso medio de

ChatGPT y conocimiento de otras herramientas de IA.

•Uso de Herramientas en Vivo: Aplicaremos diversas herramientas

de inteligencia artificial en tiempo real, partiendo desde cero para

asegurar la comprensión de los fundamentos básicos hasta llegar a

la ejecución de tareas complejas.

•Aprendizaje Basado en la Práctica: Los participantes aprenderán

mediante la práctica directa con ChatGPT y otras herramientas de

IA, reforzando el conocimiento a través de la experiencia real y la

resolución de casos prácticos.

•Capacitación Aplicada desde la Primera Sesión: Desde la primera

sesión, los participantes serán capaces de aplicar lo aprendido,

integrando ChatGPT en sus rutinas laborales y mejorando sus

procesos de RRHH.

•Recursos Complementarios: Ofreceremos materiales de

apoyo para que los participantes puedan seguir practicando y

ampliando su conocimiento fuera del aula.

•Ejercicios y Proyectos Reales: Los alumnos trabajarán en ejercicios

que simulan situaciones reales y proyectos que podrán ser

implementados en sus organizaciones.

IMPORTANTE:

Se recomienda que cada asistente use su propio portátil / PC.
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Mamen Blanco

CEO de Inteligencia Artificial 
y talento

FORMADORA:

Profesora de la Universidad de Sevilla del Máster de psicología de las
Organizaciones. Profesora de la Universidad de Huelva del Máster de
psicología de las Organizaciones. Profesora del Instituto de Estudios Cajasol

Mamen es reconocida por su capacidad para integrar las últimas
tendencias tecnológicas en las estrategias de recursos humanos,
convirtiéndola en una referencia indispensable en la transformación digital
del sector. Actualmente ejerce como Directora de Recursos Humanos en
Exxita Be Circular, una empresa pionera en el sector IT.

Mamen es también autora del influyente libro "ChatGPT para RRHH", una
obra que se ha convertido en una guía práctica esencial para optimizar la
gestión del talento y maximizar las ventajas de la Inteligencia Artificial en el
ámbito de los Recursos Humanos. Su pasión por las personas y la tecnología
la ha llevado a especializarse en Gestión del Talento 2.0, aplicación de
Inteligencia Artificial en RRHH, captación y retención de talento en
entornos digitales, Cultura Corporativa, Employer Branding y Marketing en
el área de Recursos Humanos.

Su experiencia abarca una gran variedad de sectores, incluyendo TIC,
telecomunicaciones, alimentación y bebidas, sector asegurador, y
software aplicado a RRHH. Además, ha tenido la oportunidad de realizar
consultorías en digitalización de RRHH y desarrollo de competencias en
grandes compañías del Ibex 35 y docencia es distintas Universidades y
escuelas de negocio.



DURACIÓN

2 Sesiones Online Interactivas (3 horas/sesión). 6 horas lectivas.

FECHAS
5 y 6 de noviembre de 2025, de 10.00h a 13.00h

CONTACTO:

Juana López: mjlopez@apd.es Teléfono: 608 55 71 85

CUOTA DE INSCRIPCIÓN:

▪ Socio Global/Individual: 350€ + IVA
▪ Socio Protector: 290€ + IVA

FORMA DE PAGO:

El pago del programa se hará efectivo antes de iniciarse la actividad por medio de los
siguientes procedimientos:

▪ Cheque nominativo
▪ Domiciliación
▪ Transferencia. Banco Santander ES42 0049 1182 3721 1003 3641

Nota: Rogamos adjunten justificante de pago.

En caso de no cancelar la inscripción o realizarla con menos de 48 horas deberá abonar el
100% del importe.

Los gastos de formación de personal tienen la consideración de gastos deducibles para la determinación del
rendimiento de las actividades económicas, tanto en el Impuesto sobre Sociedades como en el Impuesto sobre la
Renta de las Personas Físicas. Aquellos gastos e inversiones destinados a habituar a los empleados en la utilización de
las nuevas tecnologías de la comunicación y de la información dan derecho a practicar una deducción en la cuota
íntegra de ambos impuestos en el porcentaje previsto legalmente.

INSCRÍBETE

C
H

A
T

 
G

P
T

 
P

A
R

A
 

R
E

C
U

R
S

O
S

 
H

U
M

A
N

O
S

https://www.apd.es/curso-online-chatgpt-rrhh/
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