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INTRODUCCIÓN

La complejidad de las organizaciones hoy genera tal grado
de interdependencias que es prácticamente imposible
conseguir objetivos de manera individual. Cada vez hay una
mayor consciencia de la importancia del buen
funcionamiento de los equipos de trabajo, pues son estos
precisamente quienes construyen los resultados de las
compañías.

En este engranaje cobra especial relevancia la figura del
mando intermedio, puesto que es el nexo entre la alta
dirección y los empleados. El desarrollo de sus habilidades
directivas resulta clave para abordar de manera exitosa sus
principales funciones. Habilidades que, una vez empieza a
gestionar a un equipo, difieren de las que hasta entonces
había desarrollado.

Liderazgo situacional: aplicando un estilo individualizado en
función del colaborador para sacar su máximo potencial.

Relaciones: creando el clima adecuado a través de una
comunicación libre de toxinas que favorezcan la confianza y
el alineamiento para la consecución de las metas.
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A QUIÉN VA DIRIGIDO

Mandos intermedios, miembros de comité de dirección,
directores de RRHH, expertos en estrategia empresarial.

OBJETIVOS

La sesión formativa está dirigida a fortalecer estos tres pilares
creativos que debe desarrollar un mando intermedio,
facilitando herramientas de inmediata aplicación desde el
enfoque de innovación pedagógica que asegure la mayor
integración de contenidos y que contribuirán a mejorar sus
resultados y los de la organización.
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COMPOSICIÓN DEL SEMINARIO
Dos sesiones de trabajo

DURACIÓN
Dos horas y media por sesión

HORARIO
24 de abril: de 15:30 a 18:00 h.
25 de abril: de 09:30 a 12:00 h.
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28 Y 29 DE MARZO DE 2022

Habilidades directivas para mandos 
intermedios

CONTENIDOSPONENTES

BEGOÑA DE LAS 
LLANDERAS

Partner
INTIVA

Bloque Contenidos Descripción

Introducción
Introducción, 
presentación y 
objetivos

• Presentación cruzada
• Objetivos de la sesión
• Zapatos: zona de confort vs zona de 

aprendizaje

Liderazgo 

situacional

Estilos y niveles 
de preparación

• Los 4 estilos
• Los 4 niveles de preparación
• Perfeccionando mi estilo de liderazgo

Toxinas
Los “4 jinetes del 
Apocalipsis”

• Culpabilización, defensividad, desdén y 
amurallamiento

• “Los jinetes nunca cabalgan solos”
• Nuestra toxina favorita
• Los antídotos

Conversacione

s difíciles

La conversación 
con nuestro 
superior y la 
conversación con 
otro par u 
homólogo

• “La gestión 360º”
• “El ‘no’ positivo”
• “Petición vs exigencia”

Cierre
Completando la 
jornada

Recogida de aprendizajes, entregables y 
actividad de cierre



PONENTES Y EXPERTOS/AS

Procedentes de Multinacionales y Compañías Líderes en España

DE PRIMER NIVEL
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LA PONENTE
BEGOÑA DE LAS LLANDERAS

Partner
INTIVA

Licenciada en Ciencias de la Información por la UCM, Master en
Marketing por la Cámara de Comercio e Industria. Inició su
andadura profesional trabajando en Publicidad y Medios de
comunicación.

Especialista en RRHH ha dedicado 15 años de su carrera a la
gestión del desarrollo personal, la formación y el reclutamiento,
en consultoría estratégica en multinacional de gran prestigio.

Begoña es socia de Intiva, firma de desarrollo directivo donde
desarrolla su labor como Coach Ejecutiva y de Organizaciones
y Sistemas Relacionales, liderando procesos individuales y
grupales para directivos y equipos de multinacionales como
Heineken, Cabify, The Boston Consulting Group, Deloitte,
Pepsico, o grandes empresas nacionales como Banco
Santander, Unicaja, Inditex, Metrovacesa. Es también Executive
Advisor del Instituto de Empresa.

Begoña es fundadora de Living Meki, ONG que fomenta la
educación en la región de la Oromía en Etiopía, donde trabaja
como voluntaria (www.livingmeki.org)

Begoña ejerce su labor profesional en español e inglés tanto
en España como en el extranjero.
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Formaliza tu inscripción
a través de nuestra web 
www.apd.es

APD diseña soluciones a medida para sus Socios. El alcance de esta acción
formativa puede diseñarse in-company. Diagnosticamos necesidades,
integramos contenidos, seleccionamos expertos y medimos resultados.
Dado que cada empresa tiene su particularidad, consúltanos a través de
incompany@apd.es y te enviaremos una propuesta adaptada.

Pulsa el botón “Inscribirme” y rellena los campos solicitados
Dirígete a la actividad a la que quieres inscribirte (Agenda APD)
Regístrate en nuestra web (recibirás un mail de confirmación con tu clave de acceso) 1

2

3



En caso de no cancelar la inscripción o
realizarla con menos de 48 horas deberá
abonar el 100% del importe.

CANCELACIONES

CUOTA DE INSCRIPCIÓN

• Socios Protectores: 200€ + IVA

• Socios Globales: 255€ + IVA

• Socios Individuales: 255€ + IVA

• No socios: SER SOCIO DE APD TIENE

IMPORTANTES VENTAJAS, consulte en el

981 536 434 o en apdnoroeste@apd.es.

El pago de las cuotas se hará efectivo antes
de iniciarse la actividad por medio de los
siguientes procedimientos:

FORMA DE PAGO

Cheque nominativo
Domiciliación
Transferencia Banco Santander
ES42 0049 1182 3721 1003 3641
Nota: Rogamos adjunten justificante de pago.

INFORMACIÓN PRÁCTICA

• Fecha: 24 y 25 de abril de 2023
• Horario: 

24 de abril: de 15:30 a 18:00 h.
25 de abril: de 09:30 a 12:00 h.

• Teléfono: 981 536 434
• Correo electrónico: apdnoroeste@apd.es

J O R N A D A S  
V I R T U A L E S  E N  

D I R E C T O

S Í G U E L A S  
D E S D E  

C U A L Q U I E R
D I S P O S I T I V O

P O N E N T E S  Y  
E X P E R T O S  

D E  P R I M E R  
N I V E L

P R E G U N T A  
D I R E C T A M E N T E  

A  L O S  
E X P E R T O S
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10% de 
descuento

Bono 
1000

15% de 
descuento

Bono 
2000

20% de 
descuento

Bono 
3000

25% de 
descuento

Bono 
4000

30% de 
descuento

Bono 
5000

B O N O F O R M A C IÓ N
I N V I E R T E  E N  F U T U R O .  I N V I E R T E  E N  F O R M A C I Ó N



www.           .es

Síguenos en

LA COMUNIDAD GLOBAL DE DIRECTIVOS

APD Zona Noroeste
apdnoroeste@apd.es

981 536 434


