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Formacion bonificable

SEMINARIO

CONVERSACIONES
ESENCIALES
DEL DIRECTIVO

Coémo hacer de un tramite incomodo
una excelente oportunidad para el cambio

Sevilla, 25 de mayo de 2021
#ConversacionesClave
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PRESENTACION

CONVERSACIONES ESENCIALES
DEL DIRECTIVO

El impacto de conocer y dominar las conversaciones fundamentales, cambiard en Ultima
instancia la cultura de comunicacién de una organizacién a una cultura de feedback
frecuente, de aceptacion del error y crecimiento continuo.

Las 3 conversaciones claves que cualquier Manager o Directivo debe dominar son:

1. La evaluacion del desempefio: desde el prisma que aborda este programa, la
conversacion se convierte en un ejercicio de co-responsabilidad donde el foco estd en el
crecimiento, la busqueda de la mejora continua y la prdctica del reconocimiento.

2. Los one to ones: herramienta de mejora continua que permitird una productividad y
compromiso mayor del empleado como recurso fundamental a todos los niveles de la
organizacion para la generacion de confianza y fidelizacién de los recursos humanos.
Abordaremos una estructura muy concreta para su aplicacion en el dia a dia.

3. Feedback y Feedforward: la cultura de feedback continuo la crean los empleados dando
y pidiendo informacidn frecuente sobre su progreso, iremos un paso mds alld conociendo las
técnicas de feedforward donde el foco estd en la accidn futura basada en los aprendizajes
pasados.

Hablaremos ademds de los errores tipicos en las conversaciones como el de falso consenso,
o el error de atribucidn, o contraste y de casuisticas concretas donde tener estas
conversaciones no resulta sencillo.
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PRESENTACION

CONVERSACIONES ESENCIALES
DEL DIRECTIVO

OBJETIVOS:

Facilitar a los participantes la estructura y herramientas concretas para llevar a cabo las
conversaciones claves para el desarrollo y crecimiento de sus equipos.

A QUEN VA DIRIGIDO

e Directivos

* Managers

e Jefes de equipo

» Personal recientemente promocionado a puestos de gestion

METODOLOGIA

Practicaremos con casos reales de los asistentes cada una de las herramientas con nuestra
metodologia 30-70: el peso estd en la participacién del asistente y su integracidon via
prdctica.

ENFOQUE DEL PROGRAMA

» Se trata de un seminario eminentemente prdctico

» El protagonista eres tu

e Tendrds herramientas muy funcionales para aplicar al dia a dia

» Compartirds tu conocimiento con otros directivos y te enriquecerds de sus experiencias
» iEl tiempo se te pasard volando!
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DAVID COHEN

Plurilinglie | Profunda formacion académica | Amplia experiencia con clientes
internacionales | Profundos conocimientos en estrategia y desarrollo directivo.

Durante afos diriji un grupo empresarial dedicado a las inversiones inmobiliarias y
financieras, donde he tenido el privilegio de cerrar acuerdos con empresas
multinacionales y nacionales de muy distintos sectores.

En este tiempo he podido vivir personalmente muchas situaciones en las que ciertas
Habilidades No Técnicas como la comunicacidn, el trabajo en equipo o el liderazgo han
tenido una importancia critica en la calidad y cantidad del trabajo desempeiado.
Impresionado por este hecho, decidi formarme en estos temas con los mejores; ahora
puedo decir que fue una de las decisiones mds importantes de mi vida profesional -y
personal.

Ha pasado ya mucho desde entonces, y hoy soy el orgulloso co-fundador de Intiva, una
firma de desarrollo directivo que desafia a sus clientes a ir mds alld de lo que creian
posible. Ahi puedo, junto a unos socios extraordinarios, aplicar y mejorar mis
conocimientos y experiencia en negocios y habilidades interpersonales; y, lo que es
mucho mds importante, ser participe del crecimiento personal y profesional de mis
clientes — ejecutivos y equipos de empresas e instituciones como The Boston Consulting
Group, Naciones Unidas, Tetra-Pack, Iberdrola, Grupo Santander, Deloitte y muchas otras.

En conclusidn, existen dos David’s: El Director de Inversiones y el Coach Ejecutivo. Puedes
contactar a ambos por email. El tercero —el padre de familia- es mejor conocerlo en
persona.

Especialidades: coaching ejecutivo y de equipos; Empresa Familiar; Negociacion y
Habilidades Interpersonales; Gestidn Estratégica; Inversion Inmobiliaria.
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CONVERSACIONES ESENCIALES
DEL DIRECTIVO

Informacion practica

Fecha: 25 de mayo de 2021.

Lugar: Hotel Sevilla Center
Av. de la Buhaira, 24.
41018 Sevilla

Horario: De 9:00h a 18:00h

Teléfono: 954 29 36 68
Correo electrénico: sur@apd.es

Cuota de inscripcion
® Socios Protectores: 245€ + IVA.

® Socios Globales: 350€ + IVA.
® Socios Individuales: 350€ + IVA.
e No socios: SER SOCIO DE APD TIENE

IMPORTANTES VENTAJAS, consulte al
email sur@apd.es

Cancelaciones

® Cancelaciones gratuitas vdlidas hasta 48
horas antes de la celebracién de la actividad.

Forma de pago

El pago de las cuotas se hard efectivo antes
de iniciarse la actividad por medio de los
siguientes procedimientos:

® Tarjeta (Pasarela Web)

® Domiciliacion

® Transferencia Banco Santander
ES42 0049 1182 3721 1003 3641

Nota: Rogamos adjunten justificante de pago.
Bonificacion
Esta formacién online es bonificable por Fundae.
Escribenos a sur@apd.es y te facilitaremos todo

los datos que puedas necesitar para hacer la
gestion.

Se trata de una formacion presencial, bonificable
13€ x Hora x Alumno.
El curso tiene 15 horas de duracién.
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LA COMUNIDAD GLOBAL DE
DIRECTIVOS

APD Zona Sur
Paseo de la Delicias, 5, 4° drcha.
— 41001 Sevilla
sur@apd.es
954293668

Siguenos en

WWW. apd .es
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