ategia en Comunicacion
ima rentabilidad de tu
L Ol ‘

Incluye un
maodulo de
NEGOCIACION
con agenciasy

ACTIVIDAD HIBRIDA
Elige tu formato




INTRODUCCION

La comunicacion es como un circulo de agua. Nunca termina de
ensancharse. Si no fluye, se estanca. O simplemente se pierde en la
nada. Pero si la controlamos, no habremos encontrado mejor
manera de unir a los lideres con sus equipos y a los equipos con los
valores que representan, pero también de conectar a nuestras
marcas con nuestros consumidores.

7

APD

Echemos un vistazo al mercado de la comunicacion.

v é

Localizaremos agencias especializadas en Compra de Medios, otras
en RRPP y Eventos o especificamente en Comunicacion Interna y
Corporativa.

InNversion

lcanzar la

iIcacion
tabilidad de tu

;Conocemos alguna de ellas capaz de gestionar todos estos
ambitos y, a su vez, maximizar los recursos del cliente en su
integridad?

También encontraremos anunciantes con departamentos
especializados en solo alguno de estos territorios, pero
habitualmente con ausencia de perfiles transversales.

7

;Somos capaces de generar sinergias de forma regular vy
planificada? ¢ Estamos organizados para liderar este proceso clave
en nuestras companias? ¢Disponemos de perfiles solventes y
acreditados para ello?

ICaClON pPpara a
MaXima ren

7

El Campus APD propone una vision integral de la comunicacion
orientada a ejecutar la estrategia, disefo e implementacion del
Plan de Medios, RRPP, Eventos y Comunicacion con la ambicion de
alcanzar la maxima eficacia y rentabilidad de la inversion.
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Este programa esta dividido en tres sesiones en formato presencial.

Comun

En las tres jornadas y al final de cada bloque se destinara tiempo a
preguntasy a enfatizar los aspectos mas fundamentales.
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A QUIEN VA DIRIGIDO

Profesionales del marketing, departamentos de medios de
anunciantes, RRPP y comunicacion.

Te interesara esta sesion si...

Quieres maximizar los recursos de comunicaciéon de tu
organizacion a través del conocimiento de todos los pilares y
recursos disponibles y mejorar la eficacia y rentabilidad de los
mismos. También si quieres aprender técnicas y recursos que te
permitan establecer sinergias con todas las palancas de la
comunicacion

OBIJETIVOS

Establecer sinergias entre las diferentes palancas y territorios de
la comunicacion.

Maximizar nuestra inversion en medios desde el liderazgo del
proceso de compra y planificacion de medios y una correcta
gestion de la relacion con agencias y medios.

Potenciar la creacion y amplificacion de contenidos de marca y
corporativos.

Establecer un plan de comunicacion interna eficaz.
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METODOLOGIA

Profundizaremos en la gestion de la Planificacion y Compra de
Medios con el objeto de optimizar todas las palancas de eficacia y
rentabilidad disponibles. Se hablara de las fuentes de ingresos de
las agencias de medios, imprescindible para entender sus limites y
establecer una relacion productiva por ambas partes, pero siempre
desde el control y liderazgo del anunciante. Incluye un maédulo de
negociacion en la que introduciremos algunos modelos y técnicas,
asi como casos practicos que nos ayudaran a optimizar los planes.

Contaremos ademas con especialistas de la auditoria de medios
para entender los diferentes perfiles de anunciantes y su efecto en
la rentabilidad de sus campafas de medios, asi como los
principales focos de atencion que cualquier anunciante debe
considerar de manera prioritaria por su efecto en la rentabilidad.
También dispondremos de la vision de un destacado anunciante
que expondra su modelo de relacion con la agencia de medios.

También entraremos en el territorio del Media PR y los Eventos. En
el que diferenciaremos los objetivos de las acciones de RRPP de los
qgue denominamos especificamente Media PR. Hablaremos de la
creacion 'y monitorizacion de contenidos y desarrollaremos
conjuntamente el proceso basado en casos reales. No faltara la
vision del Branded Content desde la 6ptica del propio medio y
disfrutaremos de los mejores consejos para comunicar una buena
historia de la mano de referentes destacados del mercado en este
ambito.

Hablaremos de en la comunicacion interna ya que en el
confinamiento ha sido un lastre para las organizaciones. Nunca
hasta ahora ha habido una brecha tan grande entre los empleados,
sus lideres y las marcas que representan. Un plan creible y
consistente de Comunicacion Interna es clave para el éxito y
especialmente gratificante para los equipos y sus lideres.

Haremos un resumen de las principales implicaciones en el
modelo organizativo de las companias en Espana y analizaremos
juntos el caso de empresas que compartiran su estrategia de
comunicacion interna implementada a raiz del confinamiento.
Identificaremos los principios basicos de un buen plan de
comunicacion interna y algunas palancas efectivas para su
desarrollo. Cerraremos la el club con la exposicion y debate de un
caso practico.
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#CampusComunicacionAPD
Como ejecutar tu estrategia en
Comunicacion para alcanzar la
maxima rentabilidad de tu
inversion




915
9:30
JOSE MARIA BARDAJI
Associate Founder de
Amanzi Comunicacion
FERMI CASADO
Formador y consultor en
habilidades de
comunicacion
1015
BENEDETTA POLETTI 10:45
Editor in Chiefen ELLE, y ’
Editorial Director en
Hearst Espana 12:00
13:00
14:00
16:00

MEDIA PR & EVENTS

RECEPCION DE ASISTENTES

BLOQUET - José Maria Bardaji
LA CREACION DE CONTENIDOS DE MARCA

Filosofia

PR vs Media PR

La auditoria de contenidos

8 principios basicos

Palancas

Sinergias con los planes de medios

BREAK

PONENCIA - Fermi Casado: COMO CONTAR UNA HISTORIA

EL BRANDED CONTENT DESDE LA VISION
DEL MEDIO

<& BENEDETTA POLETTI
Editor in Chiefen ELLE, y
' Editorial Director en Hearst Espana

me
CASO PRACTICO - José Maria Bardaji

Partnership: EL BARRIO LOCO
Evento de Marca: MURMANSK ROUTE
Brand Homes/ Press Trips: MARTINI

ALMUERZO
FIN DE LA SESION
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JOSE MARIA BARDAJI
Associate Founder de
Amanzi Comunicacion

ROSA GIL
Directora
Media Ebiquity Espana

CARLES BOSCH
Director de Medios
de Danone

NEGOCIACION DE MEDIOS

915

9:30

9:45

10:30

11:30

12:00

13:00

14:00

16:00

RECEPCION DE ASISTENTES

BLOQUE1: INTRODUCCION - José Maria Bardaji

Una vision integral de la comunicacion

La optimizaciéon de todos los recursos como objetivo

La configuracion del mercado

Las 3 grandes dareas de la comunicacion: Medios, Media PR &
Eventos/Comunicacion Interna

BLOQUE 2: PLANIFICACION Y COMPRA DE MEDIOS: FILOSOFIA Y
PRINCIPIOS BASICOS - José Marfa Bardajf

El rol de la agencia

Donde estan sus limites

Sus fuentesde intresos

Coémo optimizar nuestros recursos de la mano de la agencia
El proceso de medios: areas de atencion

PONENCIA - Rosa Gil - TIPOLOGIAS DE CLIENTES, MODELOS DE
TRABAJOY SU EFECTO EN LA RENTABILIDAD

BREAK

BLOQUE 3: LA NEGOCIACION - José Maria Bardaji

Principios basicos

Modelos de negociacion: Argumentarioy Beneficios
Modelos inconsistencia de los nUmeros

Modelo generacion de situaciones de coste oportunidad
Ejemplo optimizacién de los planes de medios

CASO PRACTICO - Carlos Bosch - Director de Medios de Danone

ALMUERZO

FIN DE LA SESION
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JOSE MARIA BARDAJI
Associate Founder de
Amanzi Comunicacion

JAUME VILANOVA
Socio Director - Area
Cualitativa en
Punto de Fuga

LAURA TORREBADELL
Socio Director - Punto de
Fuga

LAURA VERAZZI|
Directora & Fundadora
en Averar y cofundadora
de DIRCI

COMUNICACION INTERNA

915

9:30

10:45

11:45

1215

12:45

13:00

14:00

16:00

*Sesidn Bonus
complementariaa la

formacion

RECEPCION DE ASISTENTES
PONENCIA - Jaume Vilanova - Laura Torrebadell

NUEVA REALIDAD POST COVID: LA SOCIEDAD Y EL CONSUMIDOR
TRAS LA PANDEMIA

PONENCIA - Laura Verazzi:

LA COMUNICACION INTERNA
BREAK

BLOQUET - José Maria Bardaji
NO HAY PLAN DE NEGOCIO SI NO HAY UN PLAN DE PERSONAS

e 8 principios basicos para una comunicacion interna efectiva

BLOQUE 2 - José Maria Bardaji

CLARIDAD EN LOS VALORES TRANSMITIDOS Y MENSAJE CLAVE
« Compromisoy resultados

e Liderar con el ejemplo

e 6 palancas del plan de comunicaciéon

e Laimportancia del feedback

CASO PRACTICO - José Marfa Bardaji

GRUPO BARCARDI
(Transformacién de las oficinas como elemento integrador)

ALMUERZO
FIN DE LA SESION
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#ClubComunicacionAPD
UNA VISION INTEGRAL
DE LA COMUNICACION

Cémo maximizar las sinergias de
la inversion en medios, media PR,
eventosy comunicacién interna




apde,

—CURSO —

PONENTES
Y EXPERTOS

JOSE MARIA BARDAJI

Licenciado en Publicidad, RRPP y Periodismo, José
Maria cuenta con amplia experiencia en el sector de la
comunicacion.

Durante seis afos estuvo vinculado con la compafia
Martini & Rossi en el que fue Advertising & Packaging
Manager. Posteriormente en 1994 se unio a las filas de
Barcardi Limited donde durante mas de veintidos anos
se desarrolld en diferentes areas relacionadas con el
marketing y relaciones publicas hasta que en 2017
alcanzd la direccion de comunicacion, media vy
relaciones publicas de la peninsula ibérica.

Después de cuatro afos como director fundd Amanzi
Comunicacion, una consultoria de comunicacion
efectiva.

CARLES BOSCH

Carlos Bosch Sansa curso la carrera de Administracion y
Direccion de Empresasy el MBA por ESADE

Lleva 20 afflos en cargos de responsabilidad en
marketing de empresas y marcas lideres, como
Colhogar, Reckitt Benckisery Danone.

Es el director de Medios de Danone desde 2007, pero
prefiere presentarse como director de conexiones
porqué todos los touchpoints de marketing recaen
sobre su responsabilidad, ya que como él dice “Digital is
not only Media and Media is not only Digital”.

Por otro lado, es un miembro destacado de AEA, siendo

miembro del Comité Ejecutivo de esta y Presidente del
Grupo de Television dentro del Foro de Medios de AEA.
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—CURSO —

PONENTES
Y EXPERTOS

ROSA GIL

Licenciada en Publicidad y Relaciones Publicas por la
Universitat  Autonoma de Barcelona. Rosa ha
desarrollado su trayectoria profesional en prestigiosas
agencias de medios. Pero también en el ambito de la
auditoriay consultoriaen importantes companias.

En 2014 se incorpord en Ebiquity, empresa lider a nivel
global en el ambito de la consultoria de marketing,
como account director y dos afios después asumio el
cargo de directora de la oficina de Barcelona.

JAUME VILANOVA

Licenciado en Investigacion y Técnicas de Mercado por
la Universidad de Barcelona. A lo largo de su trayectoria
profesional, se ha desarrollado en importantes
compafias como responsable de estudios cualitativos
en Ergo Advanced Research o Millward Brown.

En 2004 y durante 2 affos formo parte del equipo de la
agencia de publicidad TBWA como planner
estratégico. Desde hace mas de 16 afos es Head of
Qualitative en Punto de Fuga Barcelona y ademas
desde 2015 es socio.

LAURA TORREBADELL LASHERAS

Licenciada en Ciencias Econdmicas y Empresariales por
la Universidad Pompeu Fabra de Barcelona, es socia
directora de la empresa de investigacion de mercados
Punto de Fuga. Con mas de 20 afos de experiencia en
market research, ha trabajado en empresas punteras
del sector de la investigacion, gestionando proyectos
nacionales e internacionales de empresas lideres de
mercado tanto en sector de bienes de consumo como
en servicios.
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—CURSO —

PONENTES
Y EXPERTOS

BENEDETTA POLETTI

Licenciada en filologia inglesa y francesa por el IULM de
Milan, Benedetta inicid su trayectoria profesional como
interprete simultanea en importantes congresos. En
2002 se incorporé como redactora en la Revista Elle
Espafa hasta que en 2009 asumio el rol de directora.

FERMI CASADO

Después de casi 20 anos dedicado al mundo de la
interpretacionen teatroy TV, decidireinventarme.

Desde entonces, he aplicado mi formacion, oficio y
experiencia a ensefar a profesionales y directivos a
hacer presentaciones con VALOR y a DISFRUTAR
comunicando. Ante la nueva situacion a la que nos
enfrentamos,, he visto en mis clientes y en mi entorno
la necesidad de poner el foco en el canal online. Un
canal tanto o mas exigente que el propio escenario. Un
canal en que la tecnologia debe ponerse al servicio de
la comunicacion. Para abrirte la puertas al mundo.

LAURA VERAZZ]|

Disefiadora grafica especializada en la Teoria del Disefio
Comunicacional por la Universidad de Buenos Aires y
master en Gestion Estratégica de la Informacion vy el
conocimiento de las Organizaciones por la Universidad
Oberta de Catalunya, Laura cuenta con una amplia
experiencia en el ambito de la docencia y la
comunicacion.

Fundd Averar, una consultora y agencia que, desde
Barcelona (pero con talento de todo el mundo), se
especializa en cultura corporativa y comunicacion
interna Ademas, a dia de hoy colabora como profesora
en diferentes universidades (UOC, a UJl o Blanquerna).
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COLO SANITARIO

Todos nuestros encuentros cuentan
con protocolo de seguridad sanitaria

Protocolo de
Limpiezay
Desinfeccién
Intensificacion de limpieza

continua en los espacios
de celebracién de los

encuentros

Lavado de
Manos
Gel hidroalcohdlico a
disposicion de los
asistentes tanto a la
entrada como dentro
de las instalaciones

J

Digitalizacién de
Documentos
Programas y materiales
diddcticos en formato
digital para reducir la
documentacion fisica
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#ClubComunicacionAPD
UNA VISION INTEGRAL
DE LA COMUNICACION

Cémo maximizar las sinergias de
la inversion en medios, media PR,
eventosy comunicacién interna
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AR
JORNADAS SIGUELAS PONENTES Y PREGUNTA
VIRTUALES EN DESDE EXPERTOS DIRECTAMENTE
DIRECTO CUALQUIER DE PRIMER A LOS
DISPOSITIVO NIVEL EXPERTOS

INFORMACION PRACTICA

CUOTA DE INSCRIPCION
® Socios Protectores: 720€ + IVA

® Socios Globales e Individuales: 960€ + IVA

® No socios: SER SOCIO DE APD TIENE IMPORTANTES
VENTAJAS, consulte en el 91 522 75 79.

CANCELACIONES

En caso de no cancelar la inscripcion o
realizarla con menos de 48 horas deberd
abonar el 100% del importe.

FORMA DE PAGO

El pago de las cuotas se hard efectivo antes
de iniciarse la actividad por medio de los
iguientes procedimientos:
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1y 2 de junio de 2022 | Bilbac
2 Congreso Internacional de Innovacién

i 4w 5 de octubre de 2022 | Valencia
APD Congresos E Congreso Internacional de

“Estds en

rr FITE]
weemen” [y c R

16 ¥ 17 de noviembre de 2022 | Sevilla
6 Congreso Internacional de Directivos

¢ ) apd

LA COMUNIDAD GLOBAL DE DIRECTIVOS

APD Zona Catalunya
Avinguda Diagonal 520, 2-3
08006 Barcelona
inscripcionesmediterranea@apd.es
9344076 05

Siguenos en

06000

b f
J‘ i Y e, www.dpd.es
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