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PLAZAS LIMITADAS

EN LA “NUEVA NORMALIDAD"

COMO REDISENAR NUESTRA ESTRATEGIA PARA
ACELERAR LAS VENTAS EN LA ERA POST-COVID

apd

#acelerarventasAPD

Martes, 6 y 13 de octubre de 2020
09:00 a 11:30 horas
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INTRODUCCION

La situacion actual generada por el COVID-19 esta suponiendo
una imperiosa necesidad de acelerar todos nuestros planes de
transformacion digital y estratégicos para adaptarnos a las
retos que nos plantea esta nueva situacion; Las tendencias de
consumo se prevén muy distintas a partir de la vuelta a la
“Nueva Normalidad” y todos los planes de ventas y marketing
han quedado ya obsoletos y desactualizados.

La transformacion digital, acelerada por el confinamiento y los
nuevos habitos de consumo, ha supuesto grandes cambios en
la forma de interactuar con nuestros publicos y en los modelos
de negocio. Se hace imprescindible conocer y dominar las
habilidades digitales mas importantes y que todo profesional
online necesita controlar para minimizar el impacto de la crisis
del Covid-19 en nuestras ventas y saber como redisefar nuestra
nueva hoja de ruta..

En este seminario de 4 horas repartidas en dos dias de
formacion online veremos las herramientas necesarias para
reformular tu estrategia y plan de Marketing y ventas y poder
reaccionar rapidamente a la incertidumbre del futuro entorno
economico.

Aprenderas a redefinir tu puesto de trabajo y la forma de
trabajar en tu empresa posicionandote en el mercado
digitalmente y creando un costumer journey con garantias
que te hagan fuerte para futuras fluctuaciones en las
tendencias de consumo y mercado. En definitiva, sabras ver
digitalmente hacia donde va la “Nueva Realidad” para
avanzarte y poder reaccionar a tiempo a los cambios que
desde hoy puedan afectar a nuestra realidad presente y futura
de mercado.
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A QUIEN VA DIRIGIDO

Directores en general preocupados por acelerar las ventas de
su empresa, Directores Comerciales, Jefes de Equipos
Comerciales y Directores de Marketing,

OBJETIVOS

Dotar a los directivos de Marketing y Ventas de los
conceptos, herramientas y conocimiento digital necesario
para analizar y comprender cémo transformar su estrategia
digital de marketing y ventas. Los asistentes veran cémo
modificar su plan de ruta adaptado a la nueva realidad vy
vincularlo con éxito a sus objetivos adaptados para la “Nueva
Realidad"

CONTENIDO:
- Estrategia de puntos de contacto con el cliente
- Marketing conversacional en redes

- Online customer journey actualizado
- Desarrollo de marca personal digital

apd
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METODOLOGIA

Este programa esta dividido en dos sesiones en formato
online en directo. Se mandaran ejercicios practicos para
poder comentar a modo de conclusiones en las sesiones
online. La primera servird para asentar conceptos y seguira
una metodologia en formato magistral interactivo en el que
se fomenta la participacion de los asistentes tanto a través
del chat como en intervenciones hablando a camara.

La explicacion serd ilustrada por una presentacion resumida
gue sera entregada a los asistentes al final de la sesidn
permitiendo que la atencién se centre en la pantalla y
reduzca la necesidad de la toma de apuntes.

En la segunda sesion se completard la explicacion y se
acompahara con la intervencion de un invitado especial
encargado de profundizar en la materia con la explicacion de
un caso practico.

Al final de cada sesion se destinara tiempo a preguntas y a
un resumen de lo aprendido. Adicionalmente, las sesiones
quedaran grabadas y a la disposicion de los alumnos para
poder revisarlas con posterioridad.
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PONENTE
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FRANC CARRERAS

Profesor asociado adjunto de Marketing Digital en
ESADE y cofundador de MamisDigitales.org

Elegido por el diario Expansion como uno de los 50 mayores
expertos sobre transformacion digital en Espafa.

Licenciado en Administracion y Direccién de Empresas en la Facultad de
Economia de la Universidad Ramodn Liull (IQS) y MBA en la Columbia
Business School de Nueva York.

Actualmente es profesor asociado adjunto en ESADE, co-fundador de
MamisDigitales.org consultor digital en Epson, Carglass, Laboratorios
Ordesa y Caixa d'Enginyers y mentor en el Launchpad Mentor Program de
Googley en la incubadora Wayra (Telefénica).

Ha sido Director de Marketing Digital del sello discografico RCA de Sony
Music en Nueva York y ha dirigido campanas de marketing para cantantes
como Santana, Aretha Franklin, Whitney Houston, Jamie Foxx, Leona Lewis
y los ganadores del concurso American Idol. Ademas fue el creador de
SeaKnots.com, red social de nicho lider en Estados Unidos y fundador de
startups como Trabajo Préximo o ChicPlace.com.

Gracias a mas de 150.000 seguidores en Twitter, Instagram, LinkedIn,
YouTube, Facebook y el blog PildorasDigitales.com consigue mas de 2
millones de impactos al afo en redes. Autor de "El lechero en bicicleta -
como subirse a la revolucion digital sin caerse en el intento" y "Andaveycrea:
99 dosis de inspiracion para inquietos digitales", la charla TED "The secret to
online influence". Creador del podcast Masterminds esponsorizado por
ESADE y FORBES y conferenciante en Espafa, México, Colombia, Argentina,
Brasil, Uruguay, El Salvadory Peru.

En su tiempo libre ejerce de patrono en la Fundacion Make a Wish y
practica su aficion al running, la musica de cantautor y la vela oceanica.
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TIPS&TOOLS DE
MARKETING Y VENTAS
PARA RESURGIR CON
EXITO EN LA “NUEVA

NORMALIDAD"

COMO REDISENAR NUESTRA
ESTRATEGIA PARA ACELERAR LAS
VENTAS EN LA ERA POST-COVID

[
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JORNADAS SIGUELAS PONENTES Y PREGUNTA
VIRTUALES EN DESDE EXPERTOS DIRECTAMENTE
DIRECTO CUALQUIER DE PRIMER A LOS
NIVEL EXPERTOS

INFORMACION PRACTICA

® Fecha: Martes, 6 y 13 de octubre de 2020

® Horario: de 9:00 h. a 11:30 h.

e Teléfono: 922 15 22 29/ 928 36 02 40
607 56 59 30

® Correo electrénico: apdcanarias@apd.es

CUOTA DE INSCRIPCION
® Socios Protectores: 160€ + IGIC.

® Socios Globales: 200€ + IGIC.

e No socios: SER SOCIO DE APD TIENE
IMPORTANTES VENTAJAS.

CANCELACIONES

En caso de no cancelar la inscripcién o
realizarla con menos de 48 horas deberd
abonar el 100% del importe.

FORMA DE PAGO

El pago de las cuotas se hard efectivo antes
de iniciarse la actividad por medio de los
siguientes procedimientos:

e Cheque nominativo

® Domiciliacion

® Transferencia Banco Santander
ES42 0049 1182 3721 1003 3641

Nota: Rogamos adjunten justificante de pago.



